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1. OBJETIVO

Informareorientaraformadeexecucdodos processosorganizacionais
desenvolvidos pela Geréncia de Governanca, Riscos e Compliance
da Companhia de Gas do Amazonas - Cigas, quanto aos aspectos
restritos a Governanca Corporativa, indicando as instrucbes de
trabalho de cada integrante, bem como as areas envolvidas, de
acordo com as responsabilidades previstas no Estatuto Social, no
Regimento Interno e nas descri¢cdes de cargos da Companhia.

2. REFERENCIAS

2.1. Lei n®13.303, de 30 de junho de 2016 e alterac¢des.
2.2. Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976 e alteracdes;
2.3. Lei n°® 4.730, de 27 de dezembro de 2018 e alteracdes;
2.4. Estatuto Social da Cigas;

2.5. Regimento Interno da Cigas;

2.6. Cédigo de Conduta e Integridade da Cigas;

2.7. Portaria n° 08, 20 de setembro de 2019

(Institut o Comité de Compliance) e alteragoes;

2.8. Portaria n° 01, de 06 de janeiro de 2020

(Institui o Comité de Elegibilidade) e alterac¢oes;

2.9. Portaria n.° 12, de 05 de junho de 2020

(DispOe sobre a realizacOes de reunides) e alteracdes;
2.10. Portaria n°® 13, de 26 de junho de 2020

(Institui a Comissao de Etica) e alteracdes;

2.11. Portaria n°® 14, de 07 de julho de 2020

(Estabelece Fluxo de Prazos e Tramitacao de Processos
Administrativos);

2.12. Portaria n.° 12, de 26 de julho de 2021
(Regulamento da Comissao de Etica);

2.13. Portaria n.° 13, de 26 de julho de 2021

(Institui o Cadastro Reserva de Membros para Comissao de Etica);
2.14. Portaria n.° 14, de 13 de agosto de 2021
(Regulamento do Comité de Compliance);

2.15. Portaria n°. 17, de 15 de outubro de 2021
(Regulamento da Comissao de Sindicancia);
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3. ABRANGENCIA

Esta politica abrangera todas as areas da Companhia, indicadas em
cada etapa do presente documento.

4. DEFINICOES

4.1. Alta Administracao: expressao que engloba o Conselho de
Administracao e a Diretoria Executiva da Cigas.

4.2. Calendario anual de reunides: datas previstas para as reunioes
ordinarias a serem realizadas na Cigas, conforme procedimento
especifico na Portaria n°. 12, de 05 de junho de 2020.

4.3. Conselheiros: membros do Conselho de Administracdo ou do
Conselho Fiscal da Cigas, na forma da legislacdo e do Estatuto Social.

4.4. Carta Anual de Politicas Publicas: documento de emissao
obrigatdria e anual, com base no art. 8° da Lei n° 13.303/2016,
subscrito pelo Conselho de Administracdo da Cigas, com a
explicitacdo dos compromissos de consecucao de objetivos de
politicas publicas pela Empresa, em atendimento ao interesse
coletivo, com definicdo clara dos recursos a serem empregados
para esse fim, bem como dos impactos econémico-financeiros da
consecucdo desses objetivos, mensuraveis por meio de indicadores
objetivos.

4.5. Carta Anual de Governanga Corporativa: documento
de emissdo obrigatéria e anual, com base no art. 8° da Lei n°
13.303/2016, subscrita pelo Conselho de Administracdo da Cigas,
contendo a divulgagdo tempestiva e atualizada de informacdes
relevantes, em especial as relativas a atividades desenvolvidas,
estrutura de controle, fatores de risco, dados econdmico-financeiros,
comentarios dos administradores sobre o desempenho, politicas e
praticas de governanca corporativa e descricdo da composicao e da
remuneragao da administracao.
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4.6. Carta Anual de Servicos aos Usuarios: documento de
emissdo obrigatdria e atualizagdo periddica, conforme art. 7° da
Let 13.460/2018, a ser aprovada pela Diretoria Executiva, com o
objetivo de informar ao usuario, de forma clara e precisa, sobre
os servicos prestados pela Cigas, as principais etapas e formas de
acesso, os compromissos da Companhia e padroes de qualidade de
atendimento ao publico, previsdo de prazo maximo.
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4.7. Comissio de Etica: orgao auxiliar, colegiado, permanente,
composto por sorteio, a cada evento demandado que ensejar a
necessidade de apuracao dos fatos encaminhados pela Ouvidoria,
propondo as medidas corretivas e preventivas necessarias, conforme
as Portarias n® 13/2020, n°s 11, 12 e 13 de 2021 - Cigas.

4.8. Governanga Corporativa: sistema por meio do qual a Cigas é
gerenciada, envolvendo os relacionamentos entre sécios, Conselho
de Administracao, Diretoria Executiva, érgdos de fiscalizacdo e
controle e demais partes interessadas.

4.9. Politica de Divulgacao de Informagdes: documento de
emissdo obrigatodria, conforme art. 8°, IV, da Lel n® 13.303/2016,
aprovado pelo Conselho de Administragdo, com a finalidade de
definir as diretrizes sobre o uso e a divulgagdo de informacgdes que,
por sua natureza, possam suscitar ato ou fato relevante, evitando o
uso indevido.

4.10. Politica de Distribuicio de Dividendos: documento de
emissdo obrigatéria, conforme art. 8°, V, da Lei n°® 13.303/2016,
aprovado pelo Conselho de Administragdo, com a finalidade de
definir as diretrizes de distribuicao, conforme Estatuto Social.

4.11. Politica de Indicacoes: documento de emissao obrigatoria,
conforme paragrafo Unico do art. 10, da Lei n® 13.303/2016,
aprovado pelo Conselho de Administragdo, com a finalidade de
definir as diretrizes a serem norteados na indicacdo dos membros
que compordo o Conselho de Administragéo, Fiscal ou Diretoria
Executiva, a serem analisados pelo Comité de Elegibilidade,
assegurando-se o atendimento dos requisitos para elegibilidade.
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4.12. Politica de Porta-Vozes: documento de emissao obrigatoria,
conforme art. 18, lll, da Lei n® 13.303/2016, aprovado pelo Conselho
de Administracao, visando estabelecer as diretrizes estratégicas de
relaclonamento com meios de comunicacdo, bem como, manter
um relacionamento profissional e transparente com a sociedade e
imprensa, atendendo a todos com presteza, proporcionando acesso
as informagdes de interesse e protegendo aquelas que ndo possam
ser fornecidas por questdo de sigilo e interesse estratégico da CIGAS.
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4.13. Politica de Gestao de Pessoas: documento de emissao
obrigatoria, conforme art. 18, |, da Lei n° 13.303/2016, aprovado
pelo Conselho de Administracao, com a finalidade de dispor sobre
as diretrizes relacionadas ao desenvolvimento, produtividade,
valorizagdo, entre outros aspectos, dos colaboradores do quadro
regular da Cigas.

4.14. Politica de Gerenciamento de Riscos Corporativos:
documento de emissao obrigatoria, conforme arts. 6° e 8°, §1°, IV, da
Lei n° 13.303/2016, aprovado pelo Conselho de Administragdo, com
o objetivo de estabelecer as diretrizes para a adequada identificagao,
avaliagao, monitoramento dos riscos da Cigas.

4.15. Politica de Transacao com Partes Relacionadas: documento
de emissdo obrigatéria, conforme art. 8°, VI, da Lei n® 13.303/2016,
aprovado pelo Conselho de Administracao, estabelece regras e
consolida os procedimentos a serem observados pela Companhia
quando da ocorréncia de transagdes entre Partes Relacionadas,
assegurando a competitividade, conformidade, transparéncia,
equidade e comutatividade nas transacoes.

4.16. Programa de Integridade: conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva do céddigo de
conduta e integridade, politicas e diretrizes, com o objetivo de
detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administragdo publica do estado do Amazonas,
conforme definicdo do art. 3°, da Lei Estadual n®4.730, de 27/12/2018.
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4.17. Compliance: consiste em cumprir as leis, normas e diretrizes
internas das institui¢cdes, a fim de agir com transparéncia, correcdo
e conduta, assim como para prevenir desvios e irregularidades que
possam prejudicar a imagem e a credibilidade dessas entidades.

4.18. Accountability: conjunto de mecanismos que permitem aos
gestores da empresa prestarem contas e sejam responsabilizados
pelo resultado de suas acdes.

Corporativa
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4.19. Relatério Anual Integrado ou de Sustentabilidade:
documento de emissdo obrigatéria, com base no art. 8°, da Lel
n® 13.303/2016, contendo os principais resultados alcangados,
divulgacao das principais informacdes.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Diretoria Executiva

a) Encaminhar pontualmente a pauta das reunides de Diretoria,
determinando as providéncias necessarias junto as areas para envio
dos materiais de apoio correlatos;

b) Deliberar sobre a Carta Anual de Politicas Publicas e de Governanca
Corporativa, Relatério Anual Integrado ou de Sustentabilidade e
todas as Politicas de carater obrigatério, determinando os ajustes
que entenderem necessarios, para posterior encaminhamento ao
Conselho de Administracao; e

c) Designar membros para composicdo da Comissao de Etica e dos
Comités de Compliance e de Elegibilidade.

5.2. Geréncia de Governanga Corporativa, Riscos e Compliance —
GEGRC

a) Gerenciar a observancia das obrigacSes previstas na Lei n°
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13.303/16, bem como a elaboracao, execugdo e acompanhamento
das atividades relacionadas, entre as quais:

“ a centralizacdo da comunicacdo com os Conselheiros,
acompanhando as demandas dos Conselhos junto as areas da
Companbhia;
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¥ a convocagdo e respectiva Ata de reunides da Assembleia de
Acionistas, Conselhos de Administracdao e Fiscal, bem como da
Diretoria Executiva, secretariando as atividades, solicitando a reserva
de salas e estruturas de apoio;

N Politica d
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¥ o registro dos documentos societarios
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Procedimentos

Gestao de

Gestao de
Desempenho

no desenvolvimento ou atualizacao

de procedimentos relacionados
a tails matérias e encaminhando a
Comunicacao Institucional os conteddos
necessarios para disseminacdo desses
conteddos na Companhia; e

@ as atividades da Comissdo de Etica, do Comité de Compliance
e do Comité de Elegibilidade, assim como a implantagdo,
desenvolvimento e monitoramento do Programa de Integridade da
Cigas.

b) Auxiliar e apoiar as atividades de indicadores de riscos,
elaborando relatérios relacionados a sua area-fim, bem como gerar
e acompanhar os indicadores de desempenho do setor, com vistas a
cumprir o Planejamento Estratégico; e
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c) Participar e promover treinamentos e seminarios que propiciem
o aprimoramento e o aperfeicoamento do conhecimento para
assuntos ligados aos negocios da Empresa, Governanca Corporativa,
Controles Internos, Gestdao de Riscos e Compliance, ou seja, temas
relacionados a atuagdo do setor ou cargo exercido, objetivando
melhoria continua dos processos.

Corporativa
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a) Auxiliar a execucdo de todas as atividades da Geréncia, na
observancia das obriga¢des de responsabilidade do setor;

b) Realizar o cadastro e acompanhamento das Atas de Reunido do
Conselho de Administracao e das Assembleias de Acionistas na
Junta Comercial, encaminhando a Gerente atualizacdes de status e
intercorréncias;

c) Dar ciéncia das deliberacGes da Diretoria Executiva aos gestores
afetos ao tema, e monitorar as ac¢des;

d) Auxiliar a gestdo de materials, orcamento, pessoal e demais
atividades do setor; e

e) Auxiliar na verificagdo e atualizacdo de normas e procedimentos
da Geréncia.
5.4. Gestores
a) Encaminhar pontualmente os dados e documentos solicitados
pelos Conselheiros, Diretores, Orgdaos de Controle, ou aqueles
necessarios para realizagdo das atividades da Geréncia de

Governanga, Riscos e Compliance, observando-se os prazos;

b) Realizar a exposicdo dos temas incluidos em pauta, caso solicitada
a apresentacao;

) Auxiliar a Geréncia para engajamento dos colaboradores de seu
departamento quanto as iniciativas promovidas; e
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d) Reportar a necessidade de atualizagdo de Politicas, assim como
dados contidos na Carta Anual de Politicas Publicas, ou quaisquer
outros itens cuja matéria seja pertinente a sua area de gestao.

5.5. Colaboradores

Corporativa
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a) Atender pontualmente as solicitagcdes relacionadas ao envio de
dados e documentos para execucdo das atividades da Geréncia de
Governanga, Riscos e Compliance; e

b) Reportar ao Gestor de sua area, a necessidade de atualizagdo de
Politicas, assim como dados contidos na Carta Anual de Politicas
Publicas, ou quaisquer outros itens cuja matéria seja pertinente ao
departamento em que atue.

6. PRINCIPIOS DE GOVERNANCA
CORPORATIVA

A Cigas faz uso das melhores praticas de Governanca Corporativa
para incentivar, monitorar e direcionar as atividades que englobam
seus relacionamentos com sécios, conselheiros, diretores, gestores,
colaboradores, fornecedores, clientes, 6rgaos de fiscalizagdo e
controle, parceiros e todas as partes interessadas, norteando suas
estratégias com base nos seguintes principios:

Transparéncia = Equidade

A Cigas disponibiliza informacgoes A Cigas trata todas as suas partes

do interesse de suas partes interessadas de forma justa, pois

relacionadas e ndo apenas as considera cada particularidade. Atitudes

obrigatorias (leis ou regulamentos). discriminatorias, sob qualquer pretexto,
sdo totalmente tnaceitaveis.

Prestacdo de Contas Responsabilidade Corporativa

A Cigas presta contas de modo claro, A Clqas zela por sua sustentabilidade e

conclso, compreensivel e tempestivo, viabilidade econémico financeira (visdo

assumindo integralmente as ) de longo prazo), incorporando questbes

consequéncias de seus atos e omissdes. ordem social e ambiental na conducao

dos negdcios e operagoes.
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7. DESCRICAO DE ATIVIDADES

A Companhia acredita que as boas praticas de governanca
corporativa convertem principios basicos em recomendagdes
objetivas, alinhando seus interesses com a finalidade de:

Corporativa

@ preservar e otimizar o valor econdmico no longo prazo;
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™ facilitar o acesso a recursos; e

@ contribuir para a qualidade da gestdo, longevidade e o bem
comum.

Para esses fins, a Cigas efetua seus direclonamentos mediante
reunides com a Alta Administracdo, devidamente registradas em
Junta Comercial Estadual, e divulga suas estratégias, resultados e
objetivos por meio dos seguintes documentos:

@ Carta Anual de Governanca Corporativa — é composta de
informacdes relevantes e atualizadas, tais como: dados econdmico-
financeiros, atividades desenvolvidas, politicas e praticas de
governanga corporativa, comentarios dos administradores sobre o
desempenho, estrutura de controle, fatores de risco e a composicao
e remuneracao da administracao;

 Carta Anual de Politicas Publicas — contém os objetivos da Cigas
quanto a politicas publicas de interesse coletivo, abrangendo
recursos utilizados nesses fins e seus respectivos impactos
econdmico-financeiros;

@ Carta Anual de Servigos aos Usuarios: documento de emissao
obrigatdria e atualizagdo periddica, conforme art. 7° da Lel
13.460/2018, a ser elaborada pela Coordenadoria de Comunicagao
Institucional e encaminhada, por intermédio da Geréncia de
Governanga, Riscos e Compliance, para aprovagdo pela Diretoria
Executiva, com o objetivo de informar o usuario, de forma clara e
precisa, sobre os servigos prestados pela Cigas, as principais etapas
e formas de acesso, os compromissos da Companhia e padroes de
qualidade de atendimento ao publico, previsao de prazo maximo; e
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™ Relatorio Anual Integrado ou de Sustentabilidade: documento de
emissao obrigatoria, com base no art. 8°, da Lei n° 13.303/2016,
contendo os principais resultados alcangados, divulgagdo das
principais informacdes.

Os subtopicos a seguir orientam quanto a execucao das reunides,
dos registros na Junta Comercial e da elaboragéo e atualizagdo dos
documentos divulgados. Nao obstante, é importante ressaltar que
a presente politica ndo esgota todas as atividades de Governanca
Corporativa, mas trata das principais documentacSes para
cumprimento da legislacao vigente, em consonancia aos Principios
de Governanca Corporativa estabelecidos na Cigas.

7.1. REUNIOES DA ALTA ADMINISTRACAO
7.1.1. ASSEMBLEIA GERAL

7.1.1.1. O Diretor-Presidente da Cigas informara a Gerente de
Governanga, Riscos e Compliance, a data e a pauta designada para
a realizacdo da Assembleia Geral dos acionistas.

7.1.1.2. A Gerente de Governanca, Riscos e Compliance encaminhara
a minuta da convocacdo da reunidao (Modelo do Anexo I) e do
Extrato de Convocacao (Modelo do Anexo Il) ao Diretor-Presidente,
para assinatura do representante legal do estado do Amazonas e
entrega ao Gabinete da Casa Civil ou equivalente para adogdo de
providéncias quanto a publicagdo na Imprensa Oficial do Estado,
observando-se os prazos previstos no Estatuto Social e na legislacao
correlata.

7.1.1.3. A Gerente da GEGRC, por correspondéncia eletronica,
cientificara a Diretoria Executiva e aos gestores envolvidos com
a pauta sobre a designacdo da data da Assembleia, solicitando o
envio dos respectivos materiais de apoio para a pauta.

7.1.1.4. Os Gestores encaminharao os dados e materiais de apoio ao
respectivo Diretor, para aprovacao, procedendo-se posteriormente
o envio a GEGRC.
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7.1.1.5. A Gerente de Governanca, Riscos e Compliance encaminhara,
por correspondéncia eletronica, a convocacdo da reunido ao
representante legal do socio privado, acompanhada do respectivo
material de apoio, caso haja, solicitando o envio de instrumento
de procuracao contendo poderes especificos de representacdo na
Assembleia.

Corporativa

7.1.1.6. A Gerente elaborard a minuta da Ata de reunido (Modelo
do Anexo V), submetendo as areas envolvidas para validagdo dos
dados, caso entenda necessario.
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7.1.1.7. Na data da reunido, serdo iniciados os procedimentos de
registro da Ata, conforme item 5.2, devendo elaborar Comunicagao
Interna dirigida a Geréncia Financeira, subscrita pela Gerente
da GEGRC, solicitando o pagamento da guia de pagamento dos
emolumentos.

7.1.1.8. Os Gestores auxiliardao na validacao dos dados, a fim de que
reflitam os aspectos técnicos relacionados a exposicao do tema.

7.1.1.9. Ap0s a realizacao da reunido, a ata devidamente aprovada
sera submetida para registro naJunta Comercial, conforme instrugdes
indicadas no item 5.2.

7.1.2. CONSELHOS DE ADMINISTRACAO E FISCAL

7.1.2.1. A Gerente de Governanca, Riscos e Compliance encaminhara
aos gestores a propositura de Calendario anual de reunides,
contendo a pauta minima legal dos Conselhos de Administracao
e Fiscal, para apreciacdo quanto a exequibilidade dos prazos das
atividades envolvidas.

7.1.2.2. Ap6s a avaliagdo, a Gerente encaminhard a minuta de
calendario para analise do Diretor-Presidente, o qual, posteriormente,
submetera propositura a Diretoria Executiva para analise e
deliberacao.

fC.lgéS QTR Politica de Governanga Corporativa | 14




7.1.2.3. Aprovada a propositura, com ajustes ou nao, a Diretoria
Executiva determinara o encaminhamento a ambos os Conselhos
para deliberagao.

7.1.2.4.Com o Calendario de reunides anual aprovado, os Presidentes
ou membros de ambos os Conselhos poderao indicar novos assuntos
a serem incluidos, preferencialmente, nas datas designadas. Em caso
de urgéncia para deliberacdo de matéria, a ser realizada antes da
proxima data designada, o Presidente de qualquer dos Conselhos
convocara o colegiado, devendo a Geréncia de Governanca, Riscos
e Compliance adotar as providéncias para minuta da convocacéo e
solicitacdo junto as areas envolvidas.

7.1.2.5. A Gerente de Governanca, Riscos e Compliance encaminhara
a minuta da convocacdao da reunido (Modelo do Anexo lll) ao
Presidente, para assinatura.

7.1.2.6. A Gerente de Governanca, por correspondéncia eletronica,
devera:

a) cientificar a Diretoria Executiva e os gestores sobre a designacao
da data da reuniao, solicitando o envio dos respectivos materiais de
apoio para a pauta.

b) solicitar, ao Coordenador Administrativo, a reserva de vagas
no estacionamento, informando os dados dos membros que irdo
comparecer presencialmente.
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) solicitar a reserva da sala de reunido, mediante bloqueio de
agenda no sistema adotado.

d) solicitar a Geréncia de Tecnologia da Informacdo o suporte
necessario para videoconferéncia, caso necessario.

e) solicitar suporte da Copa, informando os participantes presentes
7.1.2.7. Os Gestores encaminharao os dados e materiais de apoio ao
respectivo Diretor, para aprovacao, procedendo-se posteriormente
o envio a GEGRC.

7.1.2.8. A Gerente de Governanga encaminhara, por correspondéncia
eletronica, a convocacdo da reunido aos membros do Conselho
respectivo, acompanhada do respectivo material de apoio, caso
haja, solicitando que informem a forma de participacao na reuniao
(presencial ou por videoconferéncia).

7.1.29. A Gerente de Governanca elaborara a minuta da Ata
de reunido, submetendo aos Conselheiros para avaliacdo das
informacdes e termos.

7.1.2.10. Os Diretores poderao auxiliar na validagdo dos dados, a fim
de que reflitam os aspectos técnicos relacionados a exposicao do
tema.

7.1.2.11. ApOs a realizacdo da reunido, a Ata sera submetida para
registro na Junta Comercial, conforme instru¢des indicadas no item
5.2.

7.1.2.12. A Gerente de Governanca encaminhara aos membros
do Conselho a Ata definitiva para apreciagdo e validagdo e, apos
manifestacdo de anuéncia, informara que o documento sera
submetido a Junta Comercial do Estado, para registro, ocasido em que
sera requisitada a assinatura eletronica de todos, e posteriormente
sera encaminhada para analise da Junta Comercial.
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7.1.3.1. A Gerente de Governanga Corporativa encaminhara a
Diretoria Executiva, por correspondéncia eletrOnica, a solicitagcao
para o envio da pauta semanal.

7.1.3.2. O Diretor de cada area informara os itens a serem incluidos,
encaminhando os respectivos materiais de apoio.

7.1.3.3. Cabe aos gestores submeter e dar ciéncia ao Diretor
respectivo acerca das atividades ou matérias em curso em cada
setor, para decisao de inclusdo ou ndo em pauta, sem prejuizo de
que a propria Diretoria defina ao vislumbrar tal necessidade.

7.1.34. A Gerente da GEGRC consolidara os itens e materiais
recepcionados e os encaminhara a Diretoria Executiva, enviando
informacgdes aos gestores sobre a pauta e informando a ordem de
apresentacao.

7.1.3.5. A Gerente de Governanga elaborara antecipadamente a
minuta da Ata de reunido (Modelo do Anexo V), conforme o teor
dos materiais de apoio encaminhados, subscrevendo a deliberacao
da Diretoria Executiva no ato da reunido.

# cigas :
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7.1.3.6. Apds a reunido, a minuta de cada item apresentado sera
encaminhado ao gestor expositor para validacdao dos dados, caso
entenda necessaria alguma complementagdo ou ajustes, devendo
ser respeitada a realidade fatica apresentada.

7.1.3.7. Depois da validacdo do gestor, a Ata sera submetida
para analise e posterior assinatura pelos integrantes da Diretoria
Executiva.

Corporativa

N Politica de
Governanca

7.1.3.8. Ata assinada devera ser digitalizada, incluindo os dados no
controle de gerenciamento de deliberagdes e arquivara o documento
nas pastas fisica e digital respectiva, para fins de acompanhamento.

7.139. A Gerente da GEGRC solicitara aos gestores o
acompanhamento do andamento das deliberacbes, dando ciéncia
mensal a Diretoria Executiva.

7.1.4. REUNIAO DE GESTORES

7.1.4.1. Sera designado, para
mediacao da reunido, um Gestor
de cada setor por reunido.

7.1.4.2. Cabera a GEGRC,
quando responsavel:

a) Solicitar pautas dos
gestores para reuniao;

b) Enviar, por e-mail
convocacao da

reuniao;

c¢) Elaborar a ata da
reunido; e

d) Enviar aos gestores a ata, para analise.
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7.1.4.3. Apds analise e confirmacao proceder com o recolhimento de
assinaturas, digitalizagdo e arquivamento fisico e digital.

Nota: Independente do setor responsavel pela mediagao da reunido,
cabe a GEGRC o arquivamento da ata.

7.2.REGISTRODEATAS DAASSEMBLEIAGERALEXTRAORDINARIA
E/OU ORDINARIA E CONSELHO DE ADMINISTRACAO NA JUNTA
COMERCIAL DO ESTADO

7.2.1.1. Para fins de registro das Atas da Assembleia e Conselhos de
Administracao e Fiscal na Junta Comercial do Amazonas — JUCEA,
serdo realizadas as seguintes etapas:

7.2.1.2. Para geragdo da Guia do Documento de Arrecadacao
Estadual, sera acessado o Portal de Servicos RedeSim-AM, mediante
login e senha e solicitar que seja gerada a guia DAE — Documento de
Arrecadacao Estadual e selecionar as opgdes: “Integrador” -> “Novo
FCN/REMP” -> Natureza juridica “2038 — Sociedade de Economia
Mista".

7.2.1.3. Posteriormente, devera selecionar o ato correspondente,
dependendo do tipo de reunido que estiver sendo cadastrada e
indicar a opgao “"Avancgar” e salvar o numero de protocolo RedeSim.

Nota 1: Na aba “Eventos JUCEA", incluir eventos
somente quando houver entrada ou saida de
Conselheiro ou Diretor.

Nota 2: Apenas marcar a

opgcao “Possui DBE e/ou
Viabilidade de Matriz" se
houver algum dos eventos
citados no item anterior.
7.2.14. Ao preencher
o] campo "Data
de assinatura da
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declaracao”, devera ser incluido a data da realizacao da reunido e
indicar como dados de telefone e endereco eletronico os mesmos
dados cadastrados na Emissao de Comprovante de Inscricao e de
Situacdo Cadastral da Pessoa juridica na Receita Federal e, apos,
devera selecionar a opcao "Avancar” nos dois passos seguintes e
em seguida "Clique aqui para emissao do DAE", devendo imprimir a
guia de pagamento e salvar o arquivo em formato PDF na pasta da
reunido cadastrada.

e
ca
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7.2.1.5. Concluidas as acdes contidas nos itens 7.1.19 e 7.1.2.11,
sera aguardado o envio do comprovante de pagamento dos
emolumentos, a ser encaminhado pela Geréncia Financeira e o
prazo de identificagdo do pagamento no sistema, para prosseguir
com o procedimento de registro, conforme instrugdes a seguir:

a) Digitalizar a guia e o comprovante de pagamento recebidos da
Geréncia Financeira;

b) Salvar o documento definitivo da Ata da reunido como arquivo
em formato PDF/A, nomeado sem caracteres especiais, assim
como a convocagao, o DAE e outros documentos pertinentes (ndo
assinados); e

c) Cadastrar Ata da reunidgo e demais documentos pertinentes,
mediante acesso ao Portal de Servicos RedeSim-AM, no site da
Junta Comercial do Amazonas, na opcao “Registro Digital” -> “Novo
Registro”, incluindo o Protocolo Redesim mencionado no item
7.2.1.3 -> "Pesquisar” -> "Avangar” -> Preencher o campo com o
numero do DAE pago -> Selecionar a opcao “Avangar” -> Incluir os
documentos -> Incluir os assinantes da Ata.

Nota: A tramitacdo do cadastro das Atas de reunido devera observar
o prazo de 30 (trinta) dias, sob pena de expiracdao da guia de
pagamento.

7.2.1.6. A Gerente da GEGRC, por correspondéncia eletronica,
comunicara aos participantes da reunido que a Ata se encontra
disponivel para a assinatura eletronica, informando as instrugdes
para acesso e, apos a assinatura de todos, submetera o documento
para analise e registro da Junta Comercial.
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7.2.1.7. Efetivado o registro da Ata, devera ser realizado o download
do arquivo e armazenar na pasta interna correlata.

7.2.1.8. Caso a Junta Comercial indique a existéncia de pendéncia
para prosseguimento do registro, cabera a Gerente adotar as
providéncias para soluciona-la, observando-se o prazo de 30 (trinta)
dias de tramitacao.

Carta Anual de
Politicas Publicas
e Governanga
Corporativa

7.3.1. A Gerente de Governanga, Riscos e Compliance encaminhara
aos gestores o cronograma com prazos e assuntos cujos dados e
conteudos deverdo ser enviados para compor a Carta Anual de
Politicas Publicas e de Governanga Corporativa da Cigas, sendo
responsabilidade:

a) dos Administradores, os temas: Comentarios dos administradores
e analise do cumprimento das metas empresariais do ano anterior;
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b) da Assessoria Técnico-Comercial, Geréncia de Engenharia e
de Operagdo, os temas: Metas relativas ao desenvolvimento de
atividades que atendam aos objetivos de politicas publicas;

¢) do Comité de Compliance, o tema: Fatores de Risco;

e
ca

Corporativa

d) da Geréncia de Governanga, Riscos e Compliance, os temas:
Identificacdo Geral da Companhia, dados dos administradores,
Interesse publico subjacente as atividades empresariais, Politicas
e praticas de Governanca Corporativa. descricdo da composicdo e
da remuneracao da Administracdo. Estruturas de Controle Interno
e resultados dos planos de acao estabelecidos para cada um dos
riscos identificados; e
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e) das Geréncias de Contabilidade e Financeira, os temas: Recursos
para custeio das politicas publicas, Impactos econdmico-financeiros
da operacionalizacao das politicas publicas.

7.3.2. Apds o envio dos dados, a Geréncia de Governanca, Riscos
e Compliance consolidara as informacbes e submetera o teor da
minuta para deliberacao da Diretoria Executiva.

7.3.3. Caso ndo haja necessidade de ajustes dos dados contidos na
minuta, a Diretoria Executiva encaminhara a propositura ao Conselho
de Administragdo para deliberagdo e aprovacao.

7.3.4. Aprovada pelo Conselho de Administracao, a minuta da Carta
sera encaminhada a Coordenadoria de Comunicacao Institucional
para editoracdo, diagramacao e, apds, submetida para aprovagao
da Diretoria Executiva, a posterior divulgagdo nos canais internos e
externos da Companhia.

7.4. RELATORIO ANUAL INTEGRADO OU DE SUSTENTABILIDADE

7.4.1. A Gerente da GEGRC encaminhara aos gestores o cronograma
com os prazos e assuntos a serem enviados para compor o Relatério
Anual Integrado ou de Sustentabilidade, sendo de responsabilidade
de cada um o envio de dados relevantes e estratégicos ocorridos no
ultimo ano pertinentes a sua atribuicdo, entre os quais:
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a) da Coordenadoria de Comunicacao Institucional, os temas:
Campanhas, sensibilizagdo e relacionamento com a comunidade.
manifestagdes da Ouvidoria. aspectos relevantes do Programa de
Protecao de Dados. objetivos para o ano atual, e minutas de texto
institucional;

Corporativa

b) da Geréncia de Governanca, Riscos e Compliance, os temas:
Apresentacdo, Politicas, aspectos relevantes do Programa de
Integridade, e demais temas relacionados;

N Politica de
Governanca

c) da Assessoria Técnico-Comercial: informar os resultados por
segmento, extensao de rede de distribuigdo, unidades consumidoras
contratadas e investimento;

d) da Geréncia de Contratos e Relacionamentos: volume
comercializado e resultado da pesquisa de satisfagcao de clientes;

e) da Geréncia Financeira: relatorios e demonstracdes financeiras no
ultimo exercicio;.

f) da Geréncia de Contabilidade: das demonstracGes contabeis do
ultimo exercicio e respectivas notas explicativas;

g) da Coordenadoria de Gestdo
de Pessoas: desenvolvimento de
pessoas, treinamentos e agoes;

w
h) da Geréncia de Operagdo, os
temas: seguranca e exceléncia
operacional, simulado de
emergéncia, entre outros;

i) da Geréncia de Qualidade, Seguranca,
Meio Ambiente e Saude, os temas: Meio
Amblgnte e Reseonsabilid,ade Spc'tal, ambiental
licenciamento, gestdo de Residuos. Sistema
de Gestao Integrada — SGI; e

j) da CIPA: acbes desenvolvidas.
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7.4.2. Apds o envio dos dados por todos os gestores, serdo adotadas
as providéncias relacionadas no item 7.3.2 em diante.

7.5. CARTA DE SERVICOS AOS USUARIOS

e
ca

Corporativa

7.5.1. A Carta de Servigos aos Usuarios contemplara todos os
servigos prestados pela Companhia, cabendo ao gestor de cada
area informar a Coordenadoria de Comunicacao Institucional a
necessidade de atualizagao dos dados contidos, entre os quais:
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a) Coordenadoria de Comunicacdo Institucional: Ouvidoria, Lei de
Acesso a Informacao e Protecao de Dados Pessoais, Patrocinios,
Atendimento as populagdes dentro do raio de abrangéncia do
gasoduto, a Comunidade académica e a Imprensa;

b) Geréncia de Governanga, Riscos e Compliance: Apresentacao,
Composicao da Companhia;

c) Geréncia de Engenharia: Fornecimento de gas natural, Verificacao
da pressdo de fornecimento e do poder calorifico — PCS; e

d) Geréncia de Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Saude:
trelnamentos de seguranga.

7.5.2. Sem prejuizo da previséo acima, qualquer colaborador, gestor
ou Diretoria podera reportar a Coordenadora de Comunicacao
Institucional a necessidade de alteracdo de dados do documento,
devendo serem adotadas as providéncias para tanto.

7.5.3. Para fins de atendimento do item 7.5.1, os gestores deverao
informar a definigdo do servi¢o, quem podera utiliza-lo e quais séo:
os requisitos e documentos necessarios para tanto, os meios de
comunicagao disponibiliza para solicitagdo, o prazo de resposta, as
principais etapas desse servico, além de informar como o usuario
pode checar o andamento do servico e manifestar-se, ao final, bem
como as prioridades de atendimento adotadas, os compromissos e
padrdes de qualidade do atendimento.
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7.5.4. Quaisquer alteracbes a Carta de Servigos aos Usuarios
emitida deverdo ser submetidas, por intermédio da Geréncia de
Governanga, Riscos e Compliance, para a Diretoria Executiva, para
apreciacdo e deliberacdo, devendo ser posteriormente retornada
a Coordenadoria de Comunicagdo Institucional para editoragao,
diagramacao e divulgagdo nos canais de comunicagao.

Corporativa

7.5.5. Apos alteracdes e efetivados os atos do item 7.5.4, a CICOM
devera encaminhar minuta de Carta a Diretoria da Presidéncia, para
envio da versdo atualizada a Controladoria Geral do Estado e a
Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados e Contratados
do Estado do Amazonas.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

8.1. Registre-se que a presente politica pretende orientar boas
praticas de Governanca Corporativa, de forma a cumprir os preceitos
defendidos pela Cigas.

8.2. As partes relacionadas nesse documento devem analisa-lo e
comprometer-se com a execucgao das atividades descritas.

8.3. O colaborador, independente de cargo ou funcdo pertencente,
que violar este ou outro documento normativo estara sujeito a
medidas disciplinares contidas no Codigo de Conduta e Integridade
da Cigas.

8.4. As excepcionalidades e casos omissos a esta politica devem ser
submetidos a apreciacdo da Diretoria Executiva.

8.5. Este documento tera prazo de validade indeterminado, a partir

da data de sua aprovacao, até que haja alteracao nos procedimentos
ou mudanca na legislacdo aplicavel.
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9. ANEXOS

ANEXO | Modelo de oficio indicando representante para
Assembleia Geral.

ANEXO Il Modelo de edital para publicacdo para Assembleia
Geral.

ANEXO Il Modelo de oficio convocagao para Assembleia Geral.

ANEXO IV Modelo de convocacdo do Conselho de
Administracao.

ANEXO V Modelo de ata de reunido de Conselho.
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ANEXO |
Modelo de oficio indicando representante para Assembleia Geral.

a de
nanca
rativa

OFICIO N*

S
o

Manaus, dia de més de ano.

Aos membros da Assembleia Geral

COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS - CIGAS

Avenida Torquato Tapajds, 6.100, Flores, CEP 69058-830
Manaus — Amazonas

Ref: Indica representante para Assembleia Geral

Senhores Membros,

O acionista x indica o Senhor (nome completo), (cargo/profissSo), como o seu
representante na Assembleia Geral, a ser realizada no dia (dia) de (més) de (ano),

conforme instrucdo de procuragdo em anexo.

Atenciosamente
(NOME)

Representante legal
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Modelo de edital para publicagdo para Assembleia Geral.

Companhia de Gas do Amazonas — CIGAS
Companhia fechada — CNPJ n°
00.624.964/0001-00
“Edital de Convocacio”

Ficam convocados os senhores acionistas da
COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS para se reunirem
em Assembleia Geral (Ordinaria e/ou Extraordinaria),
que sera realizada no préoximo dia dia de més de ano, as
xxhxxmin, na sede social da Companhia, Av. Torquato
Tapajos, n® 6.100, Bairro Flores, CEP 69058-830, Manaus-
AM, a fim de deliberar sobre a seguinte pauta:

1) Descrever item; e

2) Descrever item.

Manaus, dia de més de ano.

NOME
Governador do Estado do Amazonas
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ANEXO I
Modelo de oficio convocacao para Assembleia Geral.

Manaus, dia de més de ano.

A MANAUSGAS S/A
Avenida Paulista, 2001, 11°. Andar, Conjunto 1.116 — Bela Vista
Séo Paulo - SP

ASSUNTO: CONVOCA(}ﬁO PARA’REALIZA(}I:\O DE ASSEMBLEIA
GERAL EXTRAORDINARIA DA CIGAS.

O Estado do Amazonas convoca o acionista, empresa MANAUSGAS S/A, para
se reunir em Assembleia Geral (Ordinaria e/ou Extraordinaria), a ser realizada no
préximo dia dia de més de ano, s xxhxxmin, na sede social da Companhia, na Av.
Torquato Tapajés, n° 6.100, Bairro Flores, CEP 69058-830, Manaus-AM, para fins de
deliberar sobre a (indicar a pauta), conforme previsto no artigo 10, 1V, do Estatuto
Social da Companhia de Gés do Amazonas - CIGAS.

Atenciosamente,

NOME
(Cargo do Representante do Estado)

# cigas
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ANEXO IV
Modelo de convocacao do Conselho de Administracao.

CAD N° 00/2021
Manaus, dia de més de ano.

Aos

Membros do Conselho de Administracdo da Companhia de Gas do
Amazonas

Senhores Conselheiros,

Convido Vossas Senhorias para participar de reunido (ordinaria ou
extraordinaria), (presencial ou semipresencial), do Conselho de Administracdo da
Companhia de Gas do Amazonas - CIGAS, a ser realizada no proximo dia
dia/més/ano (dia da semana), as 09h00min (horario local), na sede da CIGAS,
localizada na Avenida Torquato Tapajés, n°. 6.100, Bairro de Flores, para deliberar
dos seguintes itens de pauta:

1. Descri¢do do item;
2. Descricéo do item; e
3. Outros Assuntos.

Os membros do Conselho que irdo participar da reunido e votar a
distancia, por meio de computador (Windows ou |OS) ou celular, deverao acessar a
videoconferéncia na data e hordrio acima, no enderego eletronico a seguir:

https://enderecoeletroénico e aguardar a admisséo pelo mediador da reuni@o.

Atenciosamente,

(assinatura eletrénica por certificado digital)
NOME
Presidente do Conselho de Administragéo

# cigas
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ANEXO V
Modelo de ata de reunido de Conselho.

CCOMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS — CIGAS
CNPJ/MF: 00.624.964/0001-00

Companhia d NIRE: 1330000489-4
G305 Aaznas ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

DA COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS - CIGAS,
REALIZADA EM 26 DE AGOSTO DE 2021.

COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS - CIGAS
CNPJ/MF: 00.624.964/0001-00
NIRE: 1330000489-4

ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, REALIZADA EM (DIA) DE (MES) DE (ANO).

1. DATA, HORA E LOCAL: Aos dez dias de novembro de dois mil e vinte e um, as oito horas e trinta
minutos, na sede social da Companhia, localizada na Av. Torquato Tapajos, n? 6.100, Flores, em Manaus,
Estado do Amazonas, CEP 69.058-830, realizada de forma semipresencial.

2. CONVOCACAO: O Presidente do Conselho de Administragio da CIGAS, Sr. René Levy Aguiar,
convocou a presente reunido, na forma do art. 16, do Estatuto Social, por meio de Carta Circular (CAD n2
09/2021), datada de vinte e cinco de outubro de dois mil e vinte e um, encaminhada aos membros do
Conselho de Administragao da Companhia, por correspondéncia eletrénica, conforme art. 28 do Estatuto
Social da CIGAS.

3. PRESENCA: Compareceram todos os membros do Conselho, superando-se o quérum minimo
estabelecido pelo §12, do art. 25 do Estatuto Social. Participaram presencialmente na sede da Companhia,
os Senhores René Levy Aguiar, Presidente do Conselho, Hermano Darwin Vasconcellos Mattos, Vice-
Presidente do Conselho, André de Santa Maria Bindd, André Gustavo Lins de Macedo , Carlos Alexandre
Moreira de Carvalho Martins de Matos, Marcus Vinicius Cavalcanti Albano de Souza e Roberto de Menezes
Pedroso, membros do Conselho. Convidados a participar da reunido, estando presentes fisicamente na
sede da Companhia, o Diretor Técnico-Comercial, Sr. Clovis Correia Junior e o Diretor Administrativo-
Financeiro, Sr. José Ricardo dos Santos Neto.

4. MESA: Presidida a reunido pelo Conselheiro Presidente, Sr. René Levy Aguiar, foram iniciados os
trabalhos, momento em que convidou a mim, Larissa Cardoso Ribeiro, Gerente de Governanga, Riscos e
Compliance, para secretariar as atividades e minutar a presente Ata, prosseguindo com a ordem do dia,
conforme a pauta encaminhada.

5. ORDEM DO DIA:
5.1. ITEM DE PAUTA;
5.2. ITEM DE PAUTA;
5.3. ITEM DE PAUTA; e
5.4. OUTROS ASSUNTOS.
6. DELIBERACOES:

6.1. ITEM DE PAUTA:
6.2. ITEM DE PAUTA:
6.3. ITEM DE PAUTA

6.4. OUTROS ASSUNTOS:
7. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, eu, Larissa Cardoso Ribeiro (assinatura eletrénica por

certificado digital) lavrei a presente ata que, depois de lida, foi aprovada pela totalidade dos Conselheiros
presentes. Em seguida, o Presidente do Conselho deu por encerrada a reuniao.

Av. Torquato Tapajs, 6.100 - Bairro Flores, Manaus ~ AM - CEP: 69.058-830
Fone: (92) 3303-3201 Fax: (92) 3303-3217
www.cigas-am.com.br - CNPJ: 00.624.964/0001-00
Pagina 1de 2
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